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SpeedUp for Dynamics

La piattaforma modulare per la gestione
del credito (modulo Reminder)


http://www.mgfproject.com/

SpeedUp for Dynamics - I moduli

SpeedUp for Dynamics € lo strumento pensato per mettere a disposizione del Credit Manager tutte le
funzionalita necessarie per la gestione del proprio ufficio.

E’ composto dai seguenti moduli:
Collect

Reminder

Claims

Risk

Collect & indirizzato principalmente verso i Collector e, in seconda istanza, per un uso anche da parte della
forza vendite.

E’ utilizzabile da qualsiasi PC che disponga di un browser e dell’accesso HTTP al server su cui € installato. E’
utile per la visualizzazione dei report la presenza anche di Acrobat Reader e di Excel (o di un viewer)

Reminder € invece installato come applicazione Client-Server solo sui PC dei Collector.



Reminder

Il modulo Reminder consente di:
» Impostare delle regole per la generazione delle lettere di sollecito secondo tre tipi di approccio (SOFT,
MEDIUM e HARD)
Impostare il layout delle lettere di primo, secondo e terzo livello, i testi il logo etc etc
eImpostare il calcolo delle spese e interessi nella lettera

*Impostare lettere diverse per le diverse lingue (ITALIANO , INGLESE, FRANCESE, TEDESCO)

eImpostare le regole di ri-azzeramento (interrompere o riazzerare la procedura a fronte di pagamenti di
almeno X% dell'importo dovuto)

*Spedire i solleciti per Fax , e-mail, stamparli o generarli in PDF per la postalizzazione
» Generare l'export in excel dei clienti da mandare al legale, per inviare i dati all’avvocato

Ovviamente il sistema seleziona i clienti nei confronti dei quali procedere al sollecito non solo sulla base dello
scaduto ma anche sulla presenza/assenza di:

Reclami
Incassi
Impegni formali



Reminder

Impostazione regole di invio in Reminder:

- PRIMA

Tipo Lettera

15

: B0.00

[rvia Immediato [|nealuti]

[Fvio E b ail

Matifica di congegna

Irvvio Fax

Invio Lettera

 SOFT

Selezione

v | || || | | v
PRIM, 50,00 7 r r - 7 MEDILIM
PRIM, 10 5000 O v r r r v HARD
SECONDA 40 5000 20 r r r r v SOFT
SECONDA 30 5000 15 r r r r ™2 MEDILIM
SECONDA 20 5000 10 r r r r 2 HARD
TERZA, 50 BOO0 45 - r r r 72 SOFT
TERZA, 40 5000 30 r r r r ™2 MEDILIM
TERZA, 30 R000 15 r r r r ™2 HARD
Salva Annulla




Reminder

Impostazione modelli delle lettere nelle varie lingue:

ElrriMa Lettera

Fif. Eancari

t |Totale da Fagare

Totale Fatture

| |Totale Interessi
Totale Spese

- |WValuta

Lingua: |FRANCESE

[

Dggetto| Intestazione| Corpo | Interessi | Rif. Bancari | Fif. Fersona | Fie di Pagina|

Mous vous accordons un delai de 20 jours, a compter d'aujourd'hui, pour procéder
au paiement des sommes dues majorees de ELR <% Totale Spese %= au fitre
des frais et de ELUR <% Totale Interessi %= au titre des intéréts moratoires au
sens du Decret Législatif 231/2002

Salva Annulla




Reminder

Generazione della lista di solleciti da inviare secondo le regole impostate e la situazione dei clienti:

| Bision el | @ [ SEIE
Strurnenti
—Criteri di Selezione:
Modalita di selezione: ITLJ'I'I'E .I
LinguallTALlANO 'I
Lettera:lpmMA vI
Agente:| TTT| -
Mazione: |TU'|'|'E j
Cod. Cliente: I Specificare il cliente da forzare
Crdinamento: & Cod. Agente /Rag. Sociale ¢ Rag. Sociale  © Scaduto
: Export Ricerca.. Ricerca |
Trovatl:. 343 AP =
Cliente | Agente | Bloc. | Ultima Lett. | Data | Rag. Sociale | Indirizzo | CAP | Citta | Frov. | Scaduto | Scad. d'awi0| Gig rit. | :I
O =000 Sl MESSUIMA HHOOIGROUP ITALIA S R.L. HHODIPER BORGOMAMERD. . 28040 PARUZZARD HO 2721936.29 /032008 456 S_I
[ 202009 MO MESSUMA HHO09IM] SPA DI LANDIMIC...  HHO009EUGEMIO CURIEL, 2748 42024 CASTELMUOWVO SOTTO RE 2043659 30/04,2008 426 3
[ co4018 MO MESSUMA HHOTSVERM.IND PIAYE DI P...  H#HO18DEL LAVORD 2 31040 MERVESA DELLA BATTAGLIA TV 8248.80 3040472008 426 3
513024 Sl MESSUIMA #0248 DI WVANDOME FIER ... #H024CARAROLA 115 27023 VIGEMAND Y 206934,50 30/04,/2008 426 3
Os10025 MO MESSUMA HHO25L-PRO S.R.L. HHO0Z25MARCHE, 5 20090 SEGRATE MI 7200,00 31/05/2008 395 3
O 11203 MO MESSUMA #HO31LO WERMICI SRL HHO310RMA 48 50 52 36040 BREMDOLA Wl 14026000 3040442008 426 3
[ 505038 MO MESSUMA HHOZE0ELASTOMERI S.R.L. HHO3BMAGELLANO, 77941-.. 41013 CASTELFRAMCO EMILIA w0 28176509 30/04/2008 426 3
909039 MO MESSUMA HHOZ9R1A 5. P.A HH0395AN GALLO, 123 50129 FIREMZE FI 470833.00 05/05,/2008 421 i
O e12047 MO MESSUMA #HO47COVER PAPER SHL HHOAPVIEMMA 3358, 24040 VERDELLIMO ZINGOMIA BG 2820.48 3040472008 426 3
[ s03048 [§[n] MESSUMA #HO4854M S.H.L. HHO048LITA LAVESAN, 12 32060  BREMTOMICO ™ ¥73300.40 30/04/2008 426 3
O 701063 MO MESSUMA HHOE3S S5.P.A HHOE3CARLOTTI 42 55016  PORCARI LU 32124864 30/04,/2008 426 3
[ 200070 MO MESSUMA #HO7OE COLORI SRL HHOFOPATTA 478 24020 RAMICA BG 1562400 3040642008 365 3
[ 205070 MO MESSUMA HHOFOURE ROTA S.P.A, HHEOYOQUATTRO PASSI 15 41043 FORMIGIMNE w0 120131.04 05/05/2008 421 0=
4| | »
Esclusi: 0 Escludi Tutti Sollecita Tutti

Invia Sollecito.. |




Reminder

E possibile:
- Vederle in anteprima
- Salvarle e riguardarsele una per una prima di inviarle

- Annullare quelle che si decide di non inviare

—Dpzioni:

¥ Misualizzare l'anteprima delle lettere generate 1o

W Memonzzare le lettere generate senza inviarle
¥ [Won stampare in automatice [e [ettere Expont Imio:.




Anteprima delle lettere generate:

Ennteprima Lettera J Ilalian [Italy) | 0

'v—

@55H< P M OB = M 4

I Main Report |

Rifta clienta
Concaorezzo, 30062008

Oggetto:

abe:
ia Boezovicn, 20124 MILAKG
CF & P Wi 13231430150

5310025

Sede operativa
e Magelenn, & QONCOREL L0 (M) 0045
Tel: 033 65551635 Fa: 038 6203537

SOLLECITO FATTURE MNON PAGATE

#F026L-FRO S.R.L
FHOZGMARCHE, 5
20090 SEGRATE M

Da un controllo contabile & emerso che fisultano ad oggi ancora non saldate e fatture di seguito elencate:

Data Fattura

MN.Fatftura

Drata Scad.

Importo Originale  Importo €

Spese€ GG Ritardo  Interessi€

140372008
07in4r2008
07042008

02541
03563
03570

31/045/2008
30/08/2008
30/06/2008

2.400,00 EUR
2.400,00 EUR
2.400,00 EUR

2.400,00 284 305
2.400,00 2.84 365
2.400,00 284 365

288,30
266,40
266,40

Credito Capitale
€ 7.200,00

Spese
€ 852

interassi
€ 821,10

Totale da Pagare
€ 8.029,62

Current Page Mo.: 1

Total Page Mo.: 1

Zoom Factar: 100%

Conferma




Conclusione

Il processo di gestione del credito € un ‘puzzle’ che si risolve con la capacita di:

- Riconoscere i clienti piu affidabili con cui operare (Risk)

- Gestire e risolvere i motivi di contenzioso (Claims)

- Gestire |le scadenze in modo pro-attivo e dopo la scadenza, tenere traccia dei rapporti con il cliente (Collect)
- Analizzare il proprio parco clienti a diversi livelli con apposita reportistica (Collect)

- Generare le lettere di sollecito (Reminder)

Tutti questi aspetti in ogni azienda sono pit 0 meno critici a seconda del business, dei processi di gestione gia
presenti e in generale a seconda della storia dell’azienda ma SpeedUp for Dynamics ha una soluzione per
ognuno di questi.
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